Pravila o zastiti licnih podataka:

1. Pojam li¢nih podataka

Li¢ni podaci su sve informacije koja se odnose na fizicko lice na osnovu koje je utvrden ili se
moze utvrditi identitet lica.

2. Odgovornost

Dre Medical d.o.0. odgovoran je za obradu Vasih podataka.
Podaci za kontakt su sljedeci:

Dre Medical d.o.o.

Spasovdanska 25

Isto¢no Novo Sarajevoo

Bosna i Hercegovina

E-mail: prodaja@dremedical.ba

3. Obrada li¢nih podataka

Li¢ni podaci prikupljeni prilikom registracije na naSoj internet stranici, upita putem elektoronske
poste 1 drugih kanala komunikacije koji zahtijevaju dostavu podataka kao $to su ime, prezime,
adresa, datum rodenja, spol, telefonski broj ili e-mail adresa biti ¢e saCuvani samo uz VaSu
saglasnost. Dre Medical ¢e Vase licne podatke prikupljati, obradivati i koristiti prvenstveno u
svrhu pruzanja blagovremene korisnicke podrske kao 1 ukoliko je potrebno radi ispunjenja nase
zakonske obaveze u vezi sa sigurnos¢u primjene proizvoda ili medicinskog sredstva. Osim
navedenog Vase line podatke Dre Medical d.o.0. moze koristiti u svrhu anketiranja,
obavjestavanja o novim proizvodima i specijalnim promocijama. Korisnik u svakom trenutko
ima pravo ograniciti koriStenje svojih licnih podataka.

4. Objavljivanje i prenos licnih podataka treéoj strani

Objavljivanje Vasih licnih podataka tre¢im stranama se nece vrSiti osim ako to nije potrebno za
izvrSenje trazene usluge te uz izri¢itu saglasnost Korisnika.

5. Pristup li¢énim podacima

Dostavljenim licnim podacima mogu pristupiti samo uposlenici drustva Dre Medical d.o.o. koji
su upoznati sa vazno$c¢u zastite privatnosti, te kako pravilno i sigurno upravljati ustupljenim
licnim podacima.

6. Sigurnost podataka

Uposlenici drustva Dre Medical d.o.o. i ugovorni pruzatelji usluga obavezni su drzati se
povjerljivosti i postovati pozitivno — pravne propise iz oblasti zastite liénih podataka. Drustvo ¢e



poduzeti sve razumne tehnicke i organizacijske mjere kako bi zastitio Korisnikove li¢ne podatke
od gubitka, izmjene, unistenja i pristupa neovlastenih osoba ili od neovlastenog otkrivanja.

Korisnik daje samo one informacije koje se od njega traze, drustvo Dre Medical d.o.o. ne
odgovara za li¢ne podatke i informacije koje nisu trazene propisanim obrascima.

7. Arhiviranje, izmjena i brisanje li¢nih podataka

Dre Medical d.o.o. ¢e Cuvati licne podatke onoliko dugo koliko je potrebno da se rijesi
Korisnikov zahtjev ili u skladu sa pozitivno-pravnim propisima iz oblasti zastite licnih podataka.
Korisnik u svakom trenutku ima pravo zatraziti brisanje ili izmjenu licnih podataka iz evidencija.

8. Opoziv saglasnosti i pravo na prigovor

Korisnik u svakom trenutku ima pravo da opozove svoju saglasnost na daljnju obradu li¢nih
podataka koju je dao za jednu ili viSe namjena.

Korisnik ima pravo u svakom trenutku prigovoriti obradi podataka od strane drustva Dre
Medical d.o.o. prilikom kojeg ¢e se zaustaviti obrada podataka.

9. Promjena pravila privatnosti

Dre Medical d.o.o. zadrZava pravo da s vremena na vrijeme vr$i azuriranje ovih Pravila
privatnosti s ciljem uskladivanja istih sa vaze¢im pozitivno — pravnim propisima iz oblasti zastite
li¢nih podataka, a o ¢emu ¢e Korisnik biti blagovremeno obavijesten.

10. Zalba nadzornim organima

Korisnik ima pravo podnijeti Zalbu/prigovor odgovornim u Agenciji za zastitu li¢nih podataka u
Bosni i Hercegovini. u vezi sa obradom svojih licnih podataka od strane Dre Medical d.o.o.



